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RESUMEN 
 

El presente estudio tiene como objetivo principal Comprobar la presencia del 
Tecnoestrés en el personal docente de la Universidad Alonso de Ojeda 
(UNIOJEDA). Teóricamente, se sustenta de los estudios de Brod, C. (1984), 
Salanova, M. (2014), Laspinas, M. (2015), entre otros. El tipo de investigación 
es confirmatoria con un diseño de campo, no experimental y transversal. La 
población censal estuvo conformada por 80 miembros del personal docente 
de la Universidad Alonso de Ojeda, con una muestra de 23 correspondientes 
a la facultad de Ciencias Administrativas. Se aplicó como técnica e 
instrumentos de recolección de datos la encuesta a través de un (1) 
cuestionario diseñado por el autor y posteriormente validado por un grupo de 
tres (3) expertos. El mismo fue de alternativas múltiples, contando con cinco 
(5) opciones de respuesta (Muy de acuerdo, de acuerdo, neutral, en 
desacuerdo y muy en desacuerdo). La confiabilidad con la cual se determinó 
los cálculos es la de Alpha Cronbrach, la cual arrojó un índice de 0,78 (alto). 
Los resultados fueron analizados mediante la estadística descriptiva, y así se 
concluyó que el personal docente muestra factores de estrés a causa de la 
tecnología. Se le recomienda a la empresa objeto de estudio implementos los 
correctivos necesarios. 
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