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RESUMEN 

La presente investigación tuvo como objetivo Analizar la Procrastinación en Chirinos 
&Chirinos, C.A., según los aportes teóricos de Steel  (2007), Knaus (1992) y Álvarez 
(2010). Metodológicamente se tipificó como una investigación Analítica, utilizando 
un diseño no experimental, transeccional de campo. Se tomó como población censal 
a los 12 trabajadores de Chirinos &Chirinos C.A. Como técnica de recolección de 
datos se utilizó la encuesta, como instrumento un cuestionario dicotómico con 
opciones de respuesta (SI-NO) compuesto por 26 ítems, que se validó a través del 
juicio de tres (3) expertos de contenido y la confiabilidad fue medida a través del 
coeficiente de Kuder Richardson el cual arrojó un 0,76 de rango alto. La información 
se analizó e interpretó a través de la estadística descriptiva utilizando la frecuencia 
absoluta y relativa y los resultados son representados en histogramas procesando 
la información de cada gráfica correspondiente a cada dimensión. Se concluye que 
la procrastinación en Chirinos & Chirinos C.A., posee características de bases 
psicológicas de creencias irracionales, y conductas del modelo motivacional, con 
aptitudes de evasión. Se recomiendan talleres y charlas de motivación para el 
personal de Chirinos & Chirinos C.A. 
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Cuadro 1. Operacionalizacion de la Variable 

Fuente: Recopilación, Arias 2018 

 

 

Objetivo General: Analizar la Procrastinación en Chirinos &Chirinos C.A 

Objetivos especifico Variable Dimensión Sub dimensión Indicadores 
 

Item 

Identificar las Bases de 
la Procrastinación 

existentes en Chirinos 
& Chirinos C.A 

P
ro

c
ra

s
ti
n

a
c
ió

n
 

Bases de 
Procrastinación 

Bases 
psicológicas 

-Creencias irracionales 
-Perfeccionismo y miedo al 
fracaso 
-Ansiedad y catastrofismo 

1,2 
3,4 

 
5.6 

Bases de 
Personalidad 

 

-Rabia e impaciencia 
-Necesidad de sentirse 
querido 
-Sentirse saturado 

7,8 
9,10 

 
11,12 

Especificar  el modelo 
que determinan la 

Procrastinación  en 
Chirinos & Chirinos 

C.A 

Modelos que determinan la 
Procrastinación 

 

Modelo Psicodinámico 
Modelo Conductual 
Modelo Cognitivo 
Modelo Motivacional 

 

13,14 
15,16 
17,18 
19,20 

Distinguir el tipo de 
Procrastinación en 
Chirinos & Chirinos 

C.A 

 
Tipos de Procrastinación 

Por evasión 
Por activación 
Por indecisión 

21,22 
23.24 
25,26 
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Título de la investigación: La Procrastinación en Chirinos & Chirinos C.A. Ciudad Ojeda 

Definición Conceptual Variable: La procrastinación también llamada dilación, se define como la 

conducta consciente de aplazar la realización de responsabilidades que deben ser resueltas dentro de 

un plazo de tiempo establecido Steel (2007). 

Objetivo General:  

Analizar la procrastinación en la empresa Chirinos & Chirinos C.A. Ciudad Ojeda. 

Objetivos específicos:  

Identificar las Bases psicológicas de la procrastinación existentes en Chirinos & Chirinos C.A. 

Determinar las Bases de personalidad de la procrastinación existentes en Chirinos & Chirinos C.A. 

Especificar  el modelo que determina la Procrastinación en Chirinos & Chirinos C.A  

Distinguir el tipo de procrastinación en Chirinos & Chirinos C.A. 

Tipo de Instrumento de recolección de datos: Cuestionario Dicotómico. 

Población del estudio: Doce empleados. 

10 Empleados administrativos. 

1 Gerente general. 

1 Empleada de limpieza. 
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