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RESUMEN 
 

La presente investigación tuvo como propósito, analizar la Flexibilidad Laboral 
Interna en las empresas Metalmecánicas del Municipio Lagunillas.Ésta se 
fundamentó principalmente por Rodríguez (2013), Arancibia (2011), Echeverria 
(2004). La metodología utilizada fue de tipo analítica, con un diseño de campo, 
no experimental transeccional; la población censal estuvo constituida por 70  
operarios. Para recolectar información se aplicó como técnica la encuiesta y 
como instruemento un cuestionario,  constituido por 33 ítems  y (5) alternativas; 
Siempre (5), Casi siempre (4), Algunas veces (3), Muy pocas veces (2),  Nunca 
(1). La validez fue de contenido a través del juicio de tres expertos en el área. 
La confiabilidad fue mediante el Coeficiente Alpha de Cronbach, obteniendo 
como resultado 0,73 en el rango “alta”. Los datos fueron procesados a través 
de la estadística descriptiva, soportada mediante frecuencias absolutas y 
relativas. Se concluye que en la mayoría de las empresas Metalmecánicas 
aplican la flexibilidad laboral interna. Se recomienda  implementar la rotación de 
tareas con moderación de acuerdo a las necesidades de las empresas. 
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Cuadro 2. Operacionalización de la variable 
Objetivo General: Analizar la Flexibilidad Laboral Interna en las Empresas Metalmecánicas 

del Municipio Lagunillas. 

Objetivos Específicos Variables Dimensión Indicadores Ítem 

Describir las 

dimensiones sobre la 

Flexibilidad Laboral 

Interna en las Empresas 

Metalmecánica del 

Municipio Lagunillas.  
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Dimensiones 

de 

Flexibilidad 

Laboral 

Interna 

Numérica 1,2,3 

Salarial 4,5,6 

Funcional 7,8,9 

Jornada de trabajo 10,11,12 

Horarios de Trabajo. 13,14,15 

 

Identificar las formas  de  

Flexibilidad Laboral 

Interna asumidas por las 

Empresas 

Metalmecánicas del 

Municipio Lagunillas. 

 

 

 

Formas  de  

Flexibilidad 

Laboral 

Interna 

 
Flexibilidad en las 
tareas. 

16,17,18 

 
Flexibilidad en los 
sistemas de 
remuneraciones. 

19,20,21 

 
Flexibilidad en el tiempo 
de trabajo. 

22,23,24 

 

Identificar los efectos de 

la Flexibilidad Laboral 

Interna en las Empresas 

Metalmecánicas del 

Municipio Lagunillas. 

  

 

Efectos de la 

Flexibilidad 

Laboral 

Interna 

 
Período de vacaciones 
flexibles. 

25,26,27 

 
Turnos alternativos. 

28,29,30, 

 
Disminución de la 
indemnización por 
despido. 

31,32,33 

Fuente: Chávez y González (2017) 
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